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EMPRESA

Da estratégia a acao:
construir o desenvolvimento

A Quaternaire Portugal, Consultoria para
o Desenvolvimento SA € uma empresa
de capitais maioritariamente portugueses,
fundada em 1990, que presta servigos
diversificados nos dominios da avaliagao,
da cultura, do emprego, competéncias e
formacao profissional, do planeamento e
ordenamento do territorio, do planeamento
estratégico, das politicas urbanas.




A Quaternaire Portugal, Consultoria para o
Desenvolvimento SA é uma empresa de refe-
réncia nacional nas areas do Desenvolvimento
Econémico e Social, das Competéncias e Sis-
temas de Educagédo e Formacgéo, do Territério e
da Avaliagao de Programas e Politicas. Fundada
em 1990, a empresa assenta o seu trabalho de
consultoria no conhecimento e experiéncia das
dindmicas territoriais, econémicas, sociais e cul-
turais e das politicas publicas, nacionais, euro-
peias e internacionais.

O seu trabalho de cooperagdo com um ndme-
ro muito amplo de instituicbes da administragao
publica e outras organizagdes, publicas e priva-
das, ao longo de mais de trés décadas de signi-
ficativa transformagéo do pais e de integracéo
europeia, permitiu a empresa uma acumulagéo
de conhecimento e de experiéncia que constitui,
sem duvida, um fator de diferenciagdo no merca-
do. Para além de uma significativa presenca em
todo o territério nacional, Continente e Regibes
Autonomas, desde ha mais de uma década a
empresa tem-se vindo a internacionalizar, em
particular dentro do mundo luséfono.

Dispondo de uma equipa diversa e multidisci-
plinar, a empresa privilegia a concegédo de so-
lugbes a medida das necessidades especificas
dos seus clientes, bem como a produgéo e par-
tilha de conhecimento estratégico de apoio a de-
cisdo, enderegando respostas mais adequadas

aos desafios da mudanga e da gestao da incer-
teza e a criagéo de valor.

A Quaternaire Portugal procura alicergar a sua
missdo numa rede de acionistas e de parceiros
reconhecidos, com solida experiéncia técnica e
cientifica. Para responder as especificidades de
cada cliente e de cada projeto, a empresa mo-
biliza um corpo regular e flexivel de consultores
externos, em dominios técnico-cientificos muito
diversos, que trabalham, de forma colaborativa,
com a sua equipa interna permanente e com os
seus clientes.

A atualizacao permanente de conhecimentos e
o estimulo em matéria de processos de pos-gra-
duagédo tem permitido consolidar uma equipa
permanente dindmica, criativa e aficionada as
questdes do desenvolvimento, da inovagéo e da
coesao social.

A empresa, de capitais maioritariamente portu-
gueses, possui escritérios em Matosinhos (sede
social) e em Lisboa.
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Missao, Principios
e Valores

Convicta da necessidade de evolugao no
sentido de um desenvolvimento sustentavel,
inclusivo e participado, a Quaternaire
Portugal assume como miss&o assegurar
o papel de parceiro na produgao de
conhecimento estratégico tendo em vista
a formulacao de politicas, a capacitagéo
dos atores e a gestdo dos processos de
desenvolvimento econdémico, social e
cultural das comunidades e dos territorios
em que intervém.




A empresa age de forma flexivel e a medida das
situagdes, orientando-se permanentemente por
um conjunto de principios e de valores:

® Valorizagao do territério como espago de in-
tegracéo e coordenagao de iniciativas, de atores
e de politicas;

® Valorizagdo do conhecimento estratégico como
instrumento de suporte a tomada de deciséo;

® Cultura de participagéo, cooperagao e parce-
ria nos processos de desenvolvimento;

® Sustentabilidade do desenvolvimento;

® Consultoria como instrumento de capacita-
¢éao de territérios e organizagdes;

® Robustez e inovagdo metodolégicas;

® Criatividade e contemporaneidade no dese-
nho de solugdes;

® Independéncia e responsabilidade nas inter-
vengoes;

® Espago para a formacgéo de trajetérias de
consolidagdo de competéncias socioprofissio-
nais na consultoria para o desenvolvimento.
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Abordagem

A Quaternaire Portugal privilegia uma
abordagem conceptual aos problemas do
desenvolvimento territorial, organizacional,
setorial e humano, amadurecida ao longo
de mais de trinta anos de experiéncia.

ORGWARE

EMPREENDIMENTO

HARDWARE




Esta abordagem consubstancia-se numa leitu-
ra do desenvolvimento como processos de inte-
racdo dinamica entre o empreendimento (social

e privado) e trés fatores: a componente fisica e

infraestrutural (o “hardware”), os recursos ima-
teriais e humanos (o “software”) e a capacidade

de inovagao organizacional (o “orgware”).

A dinamica de interagao entre todas as compo-
nentes é vital, independentemente do arranque
dos processos de desenvolvimento poder ser
acionado a partir de qualquer uma delas.

O ambito da consultoria da Quaternaire Por-
tugal abrange qualquer um daqueles trés
fatores, mobilizando para tal as suas compe-
téncias internas, designadamente em matéria
de planeamento estratégico e territorial e de
educagao e formagado, permitindo dialogar
proativamente com as questdes do empreen-
dedorismo, privado ou social.

Com esta abordagem, a Quaternaire Portu-
gal assegura uma perspetiva criativa e integra-
da na elaboragdo do diagnéstico e na identifi-
cagao dos problemas e das solugdes, capaz
de se diferenciar nas propostas, de reforgar a
sua pertinéncia e exequibilidade e, ainda, de
responder a frequente escassez dos recursos
disponiveis nos contextos de intervengao.
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Modelo de
Organizacao

A Quaternaire Portugal conta com uma
equipa estabilizada de cerca de duas
dezenas de consultores, com formacdes
disciplinares e experiéncias acumuladas
diversas, organizados de forma flexivel
para dar resposta, com competéncia e
criatividade, aos desafios das politicas
publicas e do desenvolvimento sustentavel.

Avaliagédo

Avaliagédo de Politicas,
Programas e Projetos

Avaliagdo Ambiental
e Social Estratégica

Sistemas de Monitorizagao

Politicas e Estratégias
de Educagéo e Formagéo

Politicas e Estratégias
de Emprego e Mercado
de Trabalho

Referenciais de Competéncias,

Planos de Capacitagdo e
Engenharia da Formagéo

Competéncias

e Sistemas
de Educacao
e Formacgao

Desenvolvimento
Econémico
e Social

Planeamento Estratégico e
de Sustentabilidade

Politicas e Planos para a
Cultura e Criatividade

Patriménio e Organizagbes
Culturais

Planos de Turismo e
Organizagéo de Produto

Ordenamento do Territério
e Urbanismo

Politicas Urbanas,
Reabilitagdo e Habitagédo

Ambiente, Economia
Circular e Ecosistemas

Territério




Distribuida pelos dois escritérios, de Matosi-
nhos e de Lisboa, a equipa de consultores &
apoiada pelos servigos técnicos e administra-
tivos, que contribuem para assegurar a quali-
dade do relacionamento da empresa com os
seus clientes e parceiros.

Com mais de trinta anos de experiéncia no
mercado da consultoria, a resiliéncia e a ver-
satilidade da Quaternaire Portugal resultam
da capacidade de assegurar:

® Valéncias disciplinares ajustadas a dinami-
zagao de processos de desenvolvimento inte-
grado e a capacitagao de organizagdes, publi-
cas e privadas, e de territorios (economia em
geral e da inovagéo, sociologia, antropologia,
histéria, geografia, engenharia, arquitetura e
urbanismo, biologia, ambiente e paisagem,
gestdo, avaliagdo, planeamento estratégico,
turismo, ciéncias de educacao);

® Coordenagéo de equipas de trabalho ex-
tensas, disciplinarmente diversas e com dife-
rentes culturas organizativas e institucionais;

® Analise, interpretagéo e avaliagéo de pro-
blematicas e de contextos territoriais, seto-
riais e organizacionais diversos;

® Formulagéo e desenho de estratégias, pla-
nos, programas e projetos pertinentes, coe-
rentes e exequiveis, bem como a respetiva
monitorizagao e avaliagao;

® Experiéncia e metodologias de trabalho,
participado e colaborativo, adequadas a cons-
trucéo e consolidagéo de processos de coo-
peracgao entre atores e recursos para o desen-
volvimento, ao servigo de uma estratégia;

® Reflexdo e debate sobre as principais pro-
blematicas e os desafios que atualmente se
colocam as politicas publicas em matéria de
desenvolvimento territorial, humano, social e
economico, de sustentabilidade e de coeséo;

® Atualizagdo interna de conhecimentos,
apoiando percursos de qualificagao técnica e
cientifica dos seus quadros internos, incluin-
do processos de pds-graduagéo ao nivel de
mestrado e doutoramento;

® Uma estrutura atualizada em matéria digi-
tal e com ambiente de trabalho qualificado e
saudavel.
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Equipa

A equipa da Quaternaire Portugal
carateriza-se pela sua inter-
disciplinaridade e pela diversidade
de experiéncias acumuladas.

A equipa da Quaternaire Portugal organiza-
-se de forma flexivel para dar resposta, com
competéncia e criatividade, aos desafios que
0 mercado coloca nos diferentes dominios de
prestagao de servigo da empresa.

10



A Quaternaire Portugal privilegia o PROJE-
TO como matriz organizacional do trabalho,
relevando dai o papel do consultor - coorde-
nador na sua estrutura interna. Essa matriz de
projeto € combinada com duas outras formas
de organizagao dos seus recursos internos:

® As AREAS ou dominios de “expertise” da
empresa, nas quais sao geridas as questoes,
de apetrechamento técnico, cientifico e meto-
doldgico, de formagéo interna, de motivagdes
e trajetérias de desenvolvimento profissional
e de cooperagao entre recursos disciplinares
internos;

® Os SERVIGOS ou familias de produtos
através das quais a empresa mantém uma re-
lagdo de permanente atualizagédo e proximida-
de ao mercado, as necessidades que expres-
sa e as suas tendéncias de evolugdo e uma
aposta sistematica em matéria de inovagao.




Servicos

A Quaternaire Portugal atua nas areas do
Desenvolvimento Econdmico e Social, das
Competéncias e Sistemas de Educagéao e
Formacéo, do Territério e da Avaliagéo de
Programas e Politicas.

O seu trabalho de cooperagao com um nu-
mero muito amplo de instituicbes da admi-
nistragdo publica e outras organizagdes, pu-
blicas e privadas, ao longo de mais de trés
décadas permitiu a empresa uma acumula-
¢do de conhecimento e de experiéncia que
constitui, sem duvida, um fator de diferencia-
¢ao no mercado.

Ambiente, Economia Circular
e Ecossistemas

o

Avaliacao de Politicas, Avaliagdo Ambiental Sistemas de Monitorizagao
Programas e Projetos e Social Estratégica
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Planeamento Estratégico Planos de Turismo Politicas e Planos para
e de Sustentabilidade e Organizagao de Produto a Cultura e Criatividade

@)

—

Patriménio e Ordenamento do Territério Politicas Urbanas, Reabilitagao
Organizagdes Culturais e Urbanismo e Habitacao

<

Politicas e Esttratégias de Politicas e Estratégias de Referenciais de Competéncias,
Educacgao e Formagao Emprego e Mercado de Trabalho Planos de Capacitagao
e Engenharia da Formagéo
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Clientes

A Quaternaire Portugal tem vindo a
prestar, ao longo de mais de trés décadas
de atividade, servigos de consultoria
especializada em multiplos e diferenciados
dominios, o que Ihe permitiu estabelecer
uma rede ampla de relagbes com
diferentes entidades, publicas e privadas,
portuguesas e estrangeiras.

Administragédo Direta do Estado

Fundagdes Associagdes e Agéncias de
Desenvolvimento e ONG

Outras Instituicdes Publicas
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Estudos e Projetos

Com uma experiéncia de mais de trés
décadas de atividade, a Quaternaire
Portugal construiu um rico e diversificado
portefélio de projetos em diferentes

areas de atuacao.

Desde o Desenvolvimento Econémico e So-
cial, Competéncias e Sistemas de Educagao
e Formacao, Territério, a Avaliagdo de Pro-
gramas e Politicas.

Contacte-nos e fique a conhecer melhor al-
guns dos muitos e variados estudos e pro-
jetos em que a nossa equipa ja se envolveu.




Contactos
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